
Una sceglie il franchising
Il gruppo sviluppa un progetto di affiliazione per tutte le linee di prodotto
Completata la fase di e-
dificazione di strutture
ex novo, Una Hotels &
Resorts sceglie ora la
via del franchising. “Il
piano di affiliazione - spie-
ga il direttore commerciale
Angelo La Riccia - ha porta-
to alla prima new entry del-
l’anno a Siracusa, struttura
che ci consente di raddoppia-
re la nostra presenza in Si-
cilia. Stiamo vagliando nu-
merose altre richieste in tut-
ta la Penisola”.

Le affiliazioni riguardano
tutte e tre le linee di prodot-
to: gli Una Hotels, alberghi
metropolitani, gli Una Re-
sorts in location a vocazio-

ne più leisure,e infine gli U-
naway,brand che compren-
de, per ora, 8 hotel situati
lungo i principali canali di
comunicazione.“Questi ul-
timi - specifica La Riccia - so-

no sempre 4 stelle,ma la lo-
ro clientela è prevalente-
mente di passaggio ed effet-
tua solo soggiorni brevi”.

La catena esce da un
2009 positivo, soprattutto
per quanto riguarda la com-
ponente estera,che rappre-
senta il 50 per cento della
clientela.“I clienti statuniten-
si sono tornati, dopo un
2008 di forte sofferenza so-
prattutto su Venezia,ma han-
no retto bene anche i tede-
schi, sia sul fronte del bt, sia
su quello del leisure,che ha
scelto la Versilia nei mesi di
spalla alla stagione estiva”.

Ottimi i primi riscontri
dalla struttura di Roma,aper-

ta il primo novembre scor-
so.“Abbiamo superato il 50
per cento di occupazione:
un dato molto soddisfacente,
dal momento che si tratta di
una new entry”. Ed è pro-
prio sulla realtà capitolina
che Una Hotels si sta con-
centrando, con campagne
promozionali via internet
sui mercati britannico, fran-
cese e statunitense.

Sul fronte trade, intanto,si
rafforza il rapporto con gli
agenti di viaggi grazie alla
partnership con Sameitaly:“In
sostanza - spiega La Riccia -
tutte le adv che prenotano
tramite la piattaforma di Sa-
me, che rimanda al nostro
website,hanno diritto sem-
pre ad una overcommis-
sion”. Per quanto riguarda,
invece, la formazione, au-
menteranno ancora i mo-
menti di training “che si
svolgeranno a più livelli,
coinvolgendo sia i manager
delle nostre strutture, sia il
resto del personale con cor-
si sul revenue management,
ma anche la comunicazio-
ne e l’uso di internet”.

Stefania Galvan

IL NETWORK
Le strutture del gruppo
alberghiero sono oltre trenta,
diffuse in tutto il territorio
del nostro Paese

SEspansioneS
Belpaese prioritario
nei piani Sol Meliá

Sol Meliá amplia la presenza in Italia. La catena
alberghiera spagnola, a breve, arricchirà il proprio
network con due nuove strutture nel Paese.La
prima ad aprire i battenti,nel prossimo mese di
ottobre, sarà a Roma e sorgerà in pieno centro,di
fronte a Castel Sant’Angelo,nel palazzo che era
dei Principi di Torlonia; l’hotel rientrerà nella
fascia alta dell’offerta di Sol Melià e sarà inserito
nel brand Gran Melià.Tra il 2011 e il 2012 è poi
prevista l’apertura di un resort a Sciacca, in Sicilia.
La catena,comunque,guarda a tutto il territorio
italiano,che sarà oggetto di un piano di
espansione per i prossimi anni.“In Europa, l’Italia
è il Paese in cui siamo meno presenti - nota

Sebastian Escarrer, vice
presidente di Sol Meliá -
ma,oltre ai due hotel già
annunciati, siamo in fase
di negoziazione anche
con altre realtà in diverse
località.Mi auguro di
aprire almeno sei
strutture nei prossimi
anni”.Tra gli obiettivi del
gruppo le destinazioni del
Sud Italia, come la Sicilia e
Capri,ma anche Venezia,
Firenze e Roma.
A livello globale, Escarrer
conferma l’interesse verso

la Cina:“Siamo presenti in Asia da 25 anni - spiega - e,
con l’apertura dell’hotel a Shanghai, finalmente oggi
siamo riusciti ad entrare anche in Cina,un Paese fon-
damentale per il nostro sviluppo”. M. TA.

Anche Sciacca, in
Sicilia, è nel mirino degli
investimenti di Sol Meliá

I punti chiave
Commissioni per le adv

“Il riferimento per le adv - spiega La Riccia - è il nostro
sito www.unahotels.it, dove l’intera offerta è
commissionabile, compresi i pacchetti promozionali”.

Le new entry tra i resort
Gli Una Resorts sono arrivati a quota 6 con l’aggiunta
dell’Hotel Regina di Bari e del Cavaglià di Biella.
Questa linea di prodotto identifica strutture ideali,per
location e servizi, al segmento leisure.
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Totale hotel 33

Una Hotels 19

Una Resorts 6

Unaway 8

Tot. camere 3.016

Cam. Unaway 719
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