
 

 

 

PROSPETTO INFORMATIVO DEGLI OBBLIGHI DELL’UTILIZZATORE  PER LA GUIDA 

DI VETTURA IN CAR SHARING. 

 
Premesso che il conducente la presente autovettura, utilizza bene concesso in noleggio, si specificano gli obblighi cui lo stesso è sottoposto nel godimento di 

tale servizio. 

Definizioni 
Centrale Operativa: call center in funzione 24h/24 rispondente al numero verde 848.833000 e contattabile in vettura con il pulsante OPERATORE 

Conducente/Utilizzatore: il guidatore pro tempore del veicolo 

Articolo 1 Telecomando 
L’apertura e l’avviamento degli autoveicoli avviene mediate telecomando, di cui il conducente è custode. L’utilizzatore è responsabile dei danni connessi ad 

abuso del telecomando o di smarrimento dello stesso In caso di perdita o danneggiamento sarà addebitata una somma fissa, pari ad € 30,00, a rimborso di 

ogni Suo costo e indennizzo; 

L’utilizzatore deve comunicare immediatamente alla Centrale Operativa, l’eventuale smarrimento o furto o danneggiamento del telecomando. Entro le 

successive 24 ore il conducente deve altresì presentare denuncia all’autorità di polizia dei suddetti eventi trasmettendone copia; In caso di inosservanza dei 

suddetti obblighi di comunicazione e denuncia, sarà addebitato il maggior danno, il costo di sostituzione del telecomando oltre una penale pari ad € 30,00. 

Articolo 2 Utilizzo degli autoveicoli 
Gli autoveicoli devono essere usati nei modi e limiti stabiliti dalle disposizioni ricevute specificamente: 

- all’atto dell’avviamento del mezzo l’utilizzatore dovrà eseguire la procedura di avviamento (allegato 1), condizione essenziale per l’inizio di ogni utilizzo, 

prevedente il riconoscimento e l’identificazione del conducente; 

- l’autoveicolo deve essere condotto nel rispetto del codice della strada e del relativo regolamento ed, in generale, con massima diligenza; 

- la conduzione degli autoveicoli è consentita soltanto ai Soggetti autorizzati e non può essere affidata a terzi. In caso di difficoltà o impossibilità alla guida 

l’utilizzatore dovrà prendere immediato contatto con la centrale operativa ed attenersi alle istruzioni ricevute; 

- l’utilizzo degli autoveicoli del servizio è consentito esclusivamente all’interno del territorio nazionale, nei paesi UE e in Svizzera previa comunicazione 

telefonica alla centrale operativa. Ogni diverso utilizzo dovrà essere oggetto di specifica richiesta e autorizzazione scritta; 

- il veicolo è dotato di apparecchiature utili per l’identificazione del conducente, il controllo satellitare del mezzo, la verifica delle condizioni di traffico e di 

inquinamento. Preso atto di tale dotazione, l’utilizzatore è tenuto a fornire tutte le informazioni utili e richieste per il miglior funzionamento dei mezzi di 

rilevamento, avendo autorizzato espressamente l’uso anche ai fini e per gli effetti dell’attuale normativa in tema di privacy. 

Articolo 3 Permesso di guida 
Gli utilizzatori devono essere e rimanere per l’intera durata dell’uso, in possesso del permesso di guida da almeno un anno, valido per la categoria 

corrispondente al tipo di autoveicolo di cui intendono fare uso. L’eventuale sospensione o ritiro del permesso di guida comporta l’automatica sospensione 

dell’interessato dall’accesso al servizio. 

Articolo 4 Riconsegna autoveicolo 
L’autoveicolo deve essere rilasciato secondo le modalità e le indicazioni di luogo ed orario stabilite in prenotazione e conferma, presso il medesimo punto di 

prelievo. La riconsegna presso diverso punto di ritiro dovrà essere preventivamente comunicata all’atto della prenotazione. In caso di mancata 

comunicazione/autorizzazione preventiva e riconsegna presso diverso punto di ritiro, sarà applicata una penale pari a due ore di tariffa dell’autovettura; 

In caso di mancata riconsegna presso un nostro punto di prelievo ovvero di abbandono in strada del veicolo sarà applicata una penale pari a 10 ore di tariffa 

dell’autovettura salvo il risarcimento del maggior danno; 

L’eventuale ritardo nella riconsegna dell’autoveicolo già prelevato dovrà essere immediatamente comunicato alla Centrale Operativa. Nella circostanza verrà 

applicata una penale di 1 ora di tariffa dell’autovettura per ora o frazione di ora di ritardo, oltre il normale addebito del costo orario. 

Articolo 5 Sanzioni amministrative  
In caso di elevazione di contravvenzione con immediata contestazione, é fatto all’utilizzatore di dare comunicazione di ogni multa ricevuta e della relativa 

causale trasmettendo copia del verbale di accertamento e dell’eventuale pagamento. Tutte le spese e gli addebiti relativi provvedimenti sanzionatori saranno 

addebitati all’utilizzatore. 

Articolo 6 - Sinistro o avaria dell’autoveicolo 
Il veicolo è assicurato con le seguenti coperture assicurative: R.C., Incendio, Furto, Kasko, P.a.i. senza franchigie a carico del conducente. In caso di sinistro 

o di avaria dell’autoveicolo, l’utilizzatore deve darne immediatamente comunicazione alla Centrale Operativa. Saranno a carico dell’utilizzatore tutti i danni 

all’autoveicolo, a persone e cose imputabili allo stesso, che la Compagnia giudicherà esclusi dalle coperture assicurative con addebito di una penale pari a € 

300,00 in caso di incidenti di particolare gravità. Qualora il sinistro sia imputabile a colpa grave o dolo dell’utilizzatore, ovvero qualora l’utilizzatore sia 

trovato alla guida senza patente, in stato di ebbrezza determinato da sostanze alcoliche o stupefacenti verrà applicata una penale di € 500,00. 

In tutti i casi salvo il maggior danno. 

Articolo 7 Furto dell’autoveicolo 
Il conducente deve comunicare immediatamente l’eventuale furto dell’autoveicolo alla Centrale Operativa e farne denuncia presso l’autorità di polizia nelle 

successive 12 ore, trasmettendo nello stesso termine copia della denuncia; 

L’inadempienza del suddetto obbligo importerà l’addebito di tutti i danni eventualmente connessi al furto del veicolo, oltre all’applicazione di una penale 

pari ad € 100,00. Qualora, per qualsivoglia motivo, la Compagnia assicuratrice presso cui è in corso polizza furto non dovesse dar luogo alla liquidazione del 

sinistro in relazione alle accertate modalità di furto, l’utilizzatore risponderà del relativo danno; 

Articolo 8 Responsabilità 
L’utilizzatore é responsabile dei danni conseguenti a sinistri provocati in corso d’uso non coperti da polizze assicurative, quali il deprezzamento 

dell’autoveicolo, l’impiego di autoveicolo sostitutivo, rivalse ed addebiti di terzi. 

 


