
 

 
 
 
UNA Hotels & Resorts difende l’ambiente circostante, per questo mira a ridurre l’impatto delle 
sue attività attraverso la conservazione delle risorse e l’adozione di adeguate norme di 
comportamento. 
 
L’impegno di UNA si traduce in: 

• operare diligentemente per minimizzare lo spreco e conservare le risorse naturali; 
• valorizzare il patrimonio naturale e culturale nel quale si trovano le sue proprietà affinché 

i clienti possano fare un’autentica esperienza legata al territorio circostante; 
• rispettare le normative ambientali. 

 
Per questo negli UNA Hotels & Resorts: 

• lo standard delle camere non prevede brochure cartacee; 
• con “Smile at the planet” il cambio della biancheria avviene su richiesta; 
• con “UNA 4 you” si possono richiedere prodotti di cortesia aggiuntivi oltre a quelli già in 

dotazione; 
• vengono utilizzati prodotti eco-compatibili per la pulizia. 

 
L’impegno di UNA coinvolge tutti gli ambienti, non solo le camere e le aree comuni, ma anche 
le cucine nelle quali viene effettuato il riciclaggio dei materiali e la riduzione degli sprechi 
organici. 
 
A livello energetico, oltre all’adozione di lampadine a basso consumo e a led, in alcune strutture 
vengono utilizzati impianti fotovoltaici o a pannelli solari, per garantire almeno una parziale 
autoproduzione. 
Inoltre, gli impianti di condizionamento/riscaldamento/illuminazione funzionano a fasce orarie, 
che variano in base all’occupazione e alle ore della giornata. 
 
Coscienti che si può fare sempre qualcosa di più, viene effettuato un continuo monitoraggio dei 
consumi di ciascuna struttura per controllare il raggiungimento degli obiettivi e superarli, con 
l’impegno di tutti. 


