
to il compito di "coccolarli': A cinque
stelle. InterContinental Hotels & Re-
sorts, brand alberghiero di prestigio
per il viaggiatore d'affari internazio-
nale, ha investito oltre un miliardo di
dollari per garantire ai "grandi capi"
i migliori servizi alberghieri, in tutto
il mondo. Come? Innanzitutto co-
noscendoli meglio (ecco spiegato il
sondaggio, affidato alla società IRN,
che ha coperto 29 Paesi di Europa,
America e Asia). Dando il via a un

A l primo posto viene una vita
Mequilibrata, la dedizione al la-
voro e il rispetto per i colleghi; mes-
si in disparte invece i riconoscimen-
ti ufficiali, l'immagine pubblica,
l'autopromozione e soprattutto la
celebrità e la ricchezza esibita come
status. Sono i risultati sorprendenti
di una ricerca sui nuovi comporta-
menti e sui valori dei senior mana-
ger di tutto il mondo, promossa da
chi, i boss aziendali, ha sempre avu-

LUSSO OSTENTATO ADDIO.

OGGI UN GRANO HOTEL SI VEDE

DAL DffiAGLlO: IL MAGGIORDOMO

24 ORE SU 24, IL SARTO,

IL CALZOLAIO PERSONALE.

E POI MASSAGGI SHATZU,

STANZE D'AUTORE.

E PERFINO IL "PILLOW MENÙ"

MATTE O MARESI
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GADGET ESCLUSIVI, LODEN SU MISURA, .

AROMATERAPIA. ECCO GLI OPTIONAL PIU

SFIZIOSI DEL~HOTELLERIE CHE CONTA

MARIANGELA ROSSI

.AI cliente la scelta di Rersonalizzare
la camera. Tribal-chic o stile rustico?
Tutto è possibile, magari anticipando
al telefono desideri e gusti.
HOTEL MISANI Sto Moritz-Celerina.
Tel.0041818333314
(www.hotelmisani.ch).

HOUSTON
(foto a destra)
2222 Wesl Loop
Soulh, Houslon

'.: +17136277600).

~ www.intercontinentaLcom

.Sho(:!(:!ing di lusso in un raffinato palazzo
del Cinquecento a due passi da
Via Tornabuoni. Dalle calzature su misura
fatte da un artigiano fiorentino
ai gioielli e orologi della storica maison
Torrini di Firenze.
PALAZZO MAGNANI FERONI Borgo San
Frediano 5, Firenze. Tel. 0552399544
(www. florencepalace.com).

:o Una stella Michelin al Rossellinis fa del
lussuoso albergo di Ravello il top della
ristorazione nella zona. Per un weekend da
star, con contorno di concerti di classica e
uno sfondo da sogno, la costiera amalfitana.
PALAZZO SASSO Ravello. Tel.
089818181 (www.palazzosasso.com).

generale resty1ing delle strutture (01-
tre 135 alberghi e resort in 73 Paesi.
A Roma ha appena inaugurato il cin-
que stelle De La Ville, al 69 di via Si-

stilla).
Rendendosi utili. Con innovati vi ser-
vizi per il viaggiatore d'affari: Instant
Check-In e Instant Check-Out (per
evitare code e compilazioni di mo-
duli, all'arrivo e alla partenza dall' al-
bergo), Instant Service, il maggior-
domo del 2000 (un pulsante per
ogni richiesta sul telefono della ca-
mera, attivo 24 ore su 24), Instant
Money (un kit di moneta locale a di-
sposizione del cliente straniero), In-
stant Refresher (tutto il nécessaire
cosmetico per riprendersi dal fuso
orario, compreso un massaggio al

.Uno straordinario j:!illow menu:
dal cuscino per chi russa (snore stopper)
a quello da mettere sotto le ginocchia
per chi soffre di menisco (knee wedge).
COTTO N HOUSE Sto Vincent.
Tel.OO17844564777, prenotazioni
dall'Italia: 800822005 (www./hw.com).

collo e alle spalle), e l'lnsider Con-
cierge (una guida della città e il ser-
vizio di shopping personale). Fon-
damentali le Global Connections,
tecnologie per mettersi agevolmen-
te in contatto con l'ufficio, la casa, il
mondo (si chiama WorldLink il
"gadget" appositamente creato da
InterContinental per connettersi
con il proprio portatile senza l'uso di
cavi e adattatori, da qualunque pun-
to del pianeta).
Tutto questo a partire da un riscon-
tro per nulla scontato: i manager più
apprezzati oggi nel mondo hanno
abbattuto lo stereotipo degli anni
Novanta. Alla domanda "Quali sono
i grandi capi che ammirate di più?",
gli intervistati hanno risposto espri-

.Decidere la stoffa di un )Qggn.
O le babbucce su misura in lana cotta di un
artigiano tirolese. È un servizio del Castel
Rundegg, celebre hotel d'antan. Con il
bagno di fieno nella sua beauty farm deluxe.
CASTEL RUNDEGG Merano.
Tel. 0473234100 (www.rundegg.com).

.Un intima~ kit (preservativi e affini). un
survivor kit (pronto soccorso) e una T-shirt
pressata sono solo alcuni tra i gadget nelle
camere del W Los Angeles. Una curiosità: il
Senso~ Set Up. sistema vibrazionale che
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VIAGGIARE.

INTERCONTINENTAL
RESORT BALI

Jalan Uluwatu 45
Jimbaran Bali,

Indonesia
(Tel.: +62361701888).

favorisce creatività ed energia con musica earomi. 
Poi si fa sho(1(1ing nello Store dell'hotel.

W LOS ANGELES L.A., tel.

0013102088765, (www.whotels.com).

.C'è il letto design, lo sgabello minimal
in pelle di cinghiale e l'essenza vaporizzata in
camera. Non basta? Scendete nella boutique
del Lungarno Suite, apart-hotel di lusso
(gruppo Ferragamo, per ordinare di tutto.

lUNGARNO SUITE Firenze.
Numero verde: 800876104

( www.designhotels.com).

mendo le proprie preferenze in fat-
to di colleghi e superiori ideali, e
constatando la nascita di una nuo-
va generazione di business leader. I
nuovi valori portanti? Realizzazio-
ne professionale, equilibrio tra vi-
ta privata e lavorativa, il livello re-
munerativo, una buona immagine
pubblica, l'Qnestàe l'integrità con-
trapposte all'ostentazione del pro-
prio successo comestatus sociale o

.Un taglio di tessuto Winter Tasmanian di
Loro Piana? Un gessato di Holland & Sherty?
Un pettinato di legna? Ogni secondo
mercoledì del mese al Carlton Baglioni
di Milano è possibile farsi fare abiti sartoriali
dall'Atelier Daniele Arca io.
CARLTON HOTEL BAGLIONI Milano. Tel.
0277077 (www.baglionihotels.com).

.AromateraRia nelle camere ed essenze
personalizzate per il cliente, secondo le

esigenze psicofisiche.
PALAZZO MANNAIONI Montaione,
Firenze. Tel. 0571698300, prenotazioni
tel. 800606162 (www.unahotels.com).

.Un pezzo di storia dell'arte italiana
direttamente in camera: soffitti a cassettoni
decorati e affreschi del CinQuecento per le
suite di questa antica residenza signorile,
a due passi dalla City.
VILLA TORRETTA Milano. Tel. 02241121

(www. vi/lato«etta.it). HONG KONG
18 Solisbury Rood

Kowloon,
Hong Kong

o: +85227211211 lo

e Tutto il nécessaire Rer anima e corRo: uno
staff di cinque persone a vostra completa
disposizione (tra cui un maggiordomo
privato che pensa a ogni cosa: dalle code
all'aeroporto al change). E una sorgente
naturale olistica per sessioni individuali o in
coppia di Voga. Reiki e Pilates.
BEGAWAN GIRI, Bali. Tel.
0062361978888 (www.begawan.com).

.Una delle migliori brasserie del Regno Unito
accanto alla Hall può bastare per un pranzo
frugale? Garantisce lo chef Albert Roux.

SOFITEL STo JAMES Londra. Tel.
00442079682900 (www.sofitel.com).
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come stile di vita in cui farsi in-
trappolare. Ma non basta: tre ma-
nager d'affari su quattro amàno
viaggiare per lavoro con uno stile
che rifletta gli standard di vita cui
sono abituati nel privato, dunque
coerentemente con le proprie pos-
sibilità economiche. Ergo, meno
esagerazioni e sprechi, più funzio-
nalità. Come a dire, il fascino di-
screto del lusso...

MATTEO MARESI


