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Con 1 centri prenotazione internazionali creano continue sinergie di gruppo

CATENE: LA FORZA DEL BRAND

Con strutture diversificate e soluzioni ad hoc

DI FABIO DONFRANCESCO

ffiliarsi a brand riconosciuti

a livello internazionale ser-
ve, oggl piu che mai, anche per
incrementare 1 ricavi alla voce
meeting € congressi. Rispondono
all'unisono 1 manager di alcuni tra
1 piu grandi gruppi alberghieri in-
ternazionali e italiam alla do-
manda su quanto conta un mar-
chio nell'organizzazione di in-
contri ¢ incentive. Alessandro
Hannappel, direttore commercia-
le del gruppo Accor in Itahia, spie-
ga la politica seguita per andare
incontro alle esigenze delle azien-
de e de1 meeting planner: «Gra-
zie a1 diversi marchi alberghier
del gruppo inseriti nella Guida
Mice Accorhotels 2006, torniamo
un’ offerta alberghiera completae
ben diversificata. Nel 2005 le pre-
notazioni hanno riguardato per 1l
40% I'ltalia e per 1l restante 60%
l'estero. Oggi, grazie alla com-
partecipazione nel capitale socia-
le, possiamo contare anche sui vil-
laggi del Club Med».

Un altro big dell'ospitalita e il
gruppo Marriott, presente 1n Italia
con strutture gestite in franchising.
Pippo Russotti, che gestisce alcu-
ni hotel con 1l marchio Marriott a
Milano e Venezia, delinea le stra-
tegie del futuro. «Puntiamo molto
su Roma. Il Marriott Rome Park
sara 1l nostro fiore all'occhiello:
sara la struttura alberghiera con 1
piu ampi spazi congressuali in Eu-
ropa (oltre 7 mila mq tra sale mee-
ting e banchett: e oltre 5 mila mq
d1 spazi esposifivi). Per Space su-
pranational hotel, presente in Ita-
lia con oltre 100 alberghida3 a5

T
O straniert:
le strategie
per fare

stelie 1n 635 destinazioni, quello dei
meeting e 1l settore su cui si e fo-

calizzato 11 20035, 1n particolare
riunioni piccole e medie e corsi di
formazione. Il gruppo Le Méri-
dien, da poco acquisito dalla

Starwood, offre spazi congressua-

11 1n tutti e sette gli hotel italhani. I
gruppo ha realizzato po1 1l pro-
gramma Le M¢ridien meetings,
un servizio internazionale dedica-
to a1 meeting planners. In Sicilia,
invece, ¢ da poco sbarcata la cate-
na Kempinski, con 1l decimo re-
sort al mondo e 1l primo 1n Italia.
E 11 Kempinski Giardino di Co-
stanza, a Mazara del Vallo (Tra-
pani) realizzato dalla Mediterra-

nea spa, «Il resort dispone di1 aree
modular1 per 800 posti 1nserite

un'architettura di stampo pretta-

mente locale», spiega Giovanm
Savalle, presidente della societa
Mediterranea. Tra le
catene 1italiane,
Starhotels opera se-
condo una logica di
sistema tra le sue
strutture, puntando
sulla location strate-
gica degli alberghi,
nel cuore delle citta e
ben collegati con sta-
710ni1 € aeroportl, sul-
l'esperienza degh addetti a1 lavon
¢ con un servizio integrato. 1 bu-
siness-congressuale costituisce
una delle due macro-aree di atti-
vita del gruppo Atahotels, che si
distingue per I’ attenzione alle esi-
genze professionali degli uomini
d’affar1. Atahotels prevede sia so-
luzioni per gh short stays, s1a strut-
ture per long stays . L'offerta di

Jolly hotels in ambito conference
& 1ncentive s1incentra sul concet-
to chiave della personalizzazione
del servizio. Anche la prima cate-
na alberghiera 1taliana si presenta

con un'offerta capace di fornire un
servizio all inclusive e di proporre
soluzioni su misura. Stesso di-
scorso vale per la catena Best We-
stern Italia, che s1 propone con un
ufficio meeting dedicato che ge-

stisce le trattative per tutti gli al-

berghi e risponde alle nichieste en-
tro 24 ore, anche via internet. Per
1l Grand Visconti Palace di Mila-
no, uno degli alberghi piu attrez-
zatl nel congressuale, 11 fatturato
meeting rappresenta circa il 40%.
«S1 tratta di un segmento molto
importante che conti-
nueremo a sviluppare,
anche in funzione del-
I’ apertura recente di cin-
que nuove sale che van-
no ad aggiungersi alle
11 gia esistenti, per un
totale di 14 sale e 600
persone ospitabili», sot-
tolinea Oliviero Rosso,
direttore commerciale
della struttura. «Contiamo di1 ac-
quisire aziende che investono
molto sull’organizzazione di
eventl, in settorr come 1l farma-
ceutico, fashion e beauty». Infine
Una hotels & resorts si1 caratteriz-
za per l'alta tecnologia che con-
traddistingue 1 suo1 alberghi. «ll
nostro target sono eventi di media
orandezza, corsi di formazione,
seminari farmaceutici, residential
meeting, incentive noncheé presen-
tazioni e lanct di prodotti», spie-
gano dalla sede fiorentina del

gIuppo.
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Dalle catene alberghiere 1 servizi congressuali privati
piu gettonati dalla clientela internazionale
Ritaglio stampa ad uso esclusivo del destinatario, non riproducibile.



